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Freitag

· Begrüßung und gemeinsames Vesper

· Kennen lernen und Regeln für die Gruppe

· Begriff Konflikt

· Häufige Reaktionen in Konfliktsituationen

· Strategien zur Konfliktlösung

Sonnabend
· Vorstellung der Streitschlichtung mithilfe Mediation

· Merkmale des Mediationsverfahrens

· Die wichtigsten Schritte im Mediationsverfahren

· Erprobung in Gruppenarbeit mithilfe von Rollenkarten

· Präsentation der Gruppenarbeit

· Auswertung der Gruppenarbeit

· Diskussion von Beispielen aus der Mentorentätigkeit, für die die Methode der Mediation zur Anwendung kommen kann

· Auswertung des Seminars 
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